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Facturar un servicio en el Portal de Profesionales es un proceso muy sencillo que sdlo requerird unos pPasos.

Desde la home, accede a la opcion ‘Agenda” (1) del menu lateral donde veras todas las citas que has tenido en
dltimos dias.
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Hay, 24/04/2019
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al Portal de Médicos
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Como pedir citas médicas
en sanitas por Internet

No tienes citas

Profesionales
Médicos

Una vez en la agenda, veras todas las citas pasadas y proximas gue tienes agendadas. Recuerda que solo podras

facturar aquellas que ya hayan terminado. Para ello, haz clic en la cita que quieras facturar, se abrird una ventana con
. . . = “ ” z

varias opciones y marca el icono E Consultar perfil” para ver mas detalles.

Mi perfil

Blil" @ Agenda diaria

12 marzo 2019 < | Hoy | >

Consulta Dermatologia NO USAR
Mone

(2] Video Consulta Dermatclogia NO USAR
None

B Video Consulta Dermatclogia NO USAR
Mone

VIDEDCOMSULTA

B Video Consulta Dermatclogia NO USAR
PALOMA HERNANDEZ
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Una vez aqui debes seleccionar la opcion ‘Facturar” que aparecera en el menu superior.

Sanitas Profesionales ' ‘

§ necetar Bl Facturar o] Prescribir [ Guardar

a Datos del paciente Comunicacion abierta =) Episodios
E C1A HERNANE Rcla

2 MUJER /39 afios e

& CONSULTA EPISODIOS NOTAS PERSONALES

Esta opcion te llevard a la ventana Facturacion” donde encontrards en primer lugar los datos del centro donde prestas
servicio y la especialidad. Si necesitas elegir otro, haz clic en el desplegable tal y como se muestra en esta pantalla.

Facturacion X

[ HOSPITAL NUESTRA SENORA DE AMERICA Fan | OBSTETRICIA ﬁ

HOSPITAL SAN FRANCISCO DE ASIS Médico realizador.

5 Maria Granados Fuenfria

CENTRO MEDICO MILENILM ALCORCON ¥  Traumatologia
Hospital Univers

HOSPITAL VIRGEN DEL MAR

Actos seleccionados (0)

MIS ACTOS DOCUMENTO UNICO
Q Busca por cédigo o por término e el n® de Documento Unico
000675 - CONTRASTE RADIOACTIVO I

0001274 - RX CRANEO AP y L (2 PROYECCIONES)

En "Mis actos” debes seleccionar todos aquellos servicios que necesitas facturar. En la caja del buscador, identificalo por
su codigo o su nombre. En el caso de que tengas que facturar una videoconsulta, el acto siempre serd “Videoconsulta”
Marca todos aguellos que tengas que facturar mediante el check e introduce el documento Unico si fuera necesario.

Documento unico
Desde esta pantalla podras introducir el niumero de documento Unico para facturar los actos derivados

del mismo. Una vez que escribes el nimero en esta pantalla, apareceran de forma automatica el acto a
facturar.
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Facturacion

[ HOSPITAL NUESTRA SEFICRA DE AMERICA a l OBSTETRICIA ﬁ’g

HOSPITAL SAN FRANCISCO DE ASIS Médico realizador

Maria Granados Fuenfria

CENTRO MEDICO MILENILIM ALCORCON % Traumatolegia / Colegi:
fospital Universitaric

HOSPITAL VIRGEN DEL MAR

Actos seleccionados (2) con fecha 20 /11 /18
0001274 - RX CRANEO AP Y L (2 PROYECC X 0001274 - CONTRASTE RADIOACTIVO
MIS ACTOS DOCUMENTO UNICO
Q Busca por cadigo o par términ Q oo
000675 - CONTRASTE RADIOACTIVO | DO0DETS - CONTRASTE RADICACTIVO

Cuando hayas aceptado, el sistema mostrard un resumen de todos los actos que has solicitado facturar. Recuerda que es
importante revisar en este paso las fechas de cada uno ya que por defecto, el sistema indicara la fecha de hoy. Puedes
cambiarla haciendo clic en el campo ‘Fecha de servicio”

Asimismo, podras elegir sesiones correlativas en el caso de que necesites facturar peridodicamente varias consultas

(sesiones de fisioterapia, por ejemplo). Utiliza para ello la opcion ‘Fechas correlativas”y elige en el calendario las
diferentes fechas.

Facturacion >

Paciente: Médico realizador

4 Maria Jiménez Ruiz M Maria Granados Fuenfria
Cliente blua - DNI 50000000A ¥ Traumatologia / C ic

Hospital Univers

Fecha correlativa: g 22 /M

Actos seleccionados (2)

< Noviembre 2018 >
En consultas

. 12345678
1598 - FUSIONES VERTEBRALES POR VIA POSTERIOR Lian CMEE R Tieo WIS CSAB e
1 2 3 & 5 6 7
N* Operacion Hora Fecha servicio
0020763782 12.06:04 B9 12/12/20 8 8 W M 2 1B W

En consultas

000675 - CONTRASTE RADICACTIVO e

N® Operacion Hora Fecha servicio

0020763782

Cancelar m
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Comprueba una vez mas que los datos que has introducido son correctos y confirma con el botdn “Aceptar”
A continuacion se mostrara el estado en el que se encuentran las peticiones:

e Autorizada. Aparece marcada en color verde e indica que Sanitas ha autorizado la facturacion de los

servicios.

* Denegada. Aparece marcada en color rojo e indica que Sanitas ha denegado la autorizacion. Se trata de
casos muy excepcionales en los que se ha encontrado alguna incoherencia en el proceso.

* Error de sistema. Se trata de una situacion excepcional que indica que el proceso se ha cancelado por un

error interno. En este caso, tendras que volver a repetir los pasos anteriores.

Por ultimo, para consultar todos los actos que has facturado, haz clic la ficha del paciente vy selecciona la opcidon
‘Episodios”



